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Nome e Cognome 

Azienda

Telefono

E-Mail

Marca e Modello

Acquistato presso

Data RMA

N° di serie

Corriere per il reso

Problema Riscontrato

Nel caso di guasto non coperto da garanzia, il Proprietario chiede di :

Digitare uno dei numeri 

Accetto le condizioni sopra specificate 

RMA - ATTENZIONE : compilare un form per ogni prodotto

1-effettuare la riparazione con l'addebito dei relativi costi di riparazione e spedizione

2-effettuare la riparazione se il costo della stessa non supera l'importo massimo di € 

3-fare un preventivo prima della riparazione (addebito fisso di € 30 qualora esso non venisse accettato)

4-restituire il materiale non riparato

5-rottamare il prodotto

Io Proprietario/Rivenditore inviando il presente documento dichiaro di averlo letto 
attentamente le condizioni di invio prodotti in riparazione visionabile al link sotto 
riportato e di accettarlo in ogni sua parte senza condizioni.

http://www.spider.it/form/Condizioni_rma.html 

Io Proprietario/Rivenditore inviando il presente documento dichiaro di averlo letto 
attentamente e di accettarlo in ogni sua parte senza condizioni. 

Salva e invia questo modulo come 
allegato al seguente indirizzo di posta 
elettronica:

rma@spider.it

Digitare in questa casella il 
numero dell'opzione 
desiderata

Digitare "SI" in questa 
casella per accettare le 
condizioni di invio 

Indicare il rivenditore 
dove è stato acquistato 
il prodotto

http://www.spider.it/form/Condizioni_rma.html
mailto:rma@spider.it?subject=Richiesta%20RMA
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